Die Essenz desErolgs

Ende Mai trafen sich 80 Unternehmer aus Bayern, Tirol und Sudtirol in Meran um gemeinsam
mutige Perspektiven fiir die Zukunft zu entwickeln. Der Gedankenaustausch zeigte haufig
verkannte Gesetze flir wirkungsvolle Produktentwicklung, Mitarbeiterfihrung und Verkauf.

I von Judith Innerhofer

it dem Innovationsprojekt

,Best Minds Meet” trafen die

Organisatoren — das Zentrum
fiir Wissens- und Technologietransfer des
TIS innovation park in Zusammenarbeit
mit der Tiroler Zukunftsstiftung und Bay-
ern Innovativ — auf reges Interesse. Rund
80 geladene Fiihrungskrifte aus Produk-
tion, Verkauf und Human Ressources aus
dem gesamten deutschsprachigen Raum
fanden sich Ende Mai auf Schloss Pienze-
nau in Meran ein. An einem dermafien
starken Zulauf hatten die Initiatoren Eve-
Iyn Oberleiter und Christian Héller lange
gezweifelt: ,,In Zeiten der Wirtschaftskrise
ist die Teilnahme an cinem Kongress fiir
viele Unternchmer keineswegs selbstver-

- stindlich.*

Der gemeinsame Nenner detjenigen, die
den zuweilen weiten Weg nach Meran
aber doch antraten, ist unverkennbar ihr
unternehmerischer Erfolg. ,Best Minds
Meet” - die kligsten Kopfe treffen sich
— lautete so auch das Motto der Veran-
staltung. ,,Dahinter”, so crliuterte Holler
einfiihrend, -, ,stand die Vision, erfolgreiche
Unternehmer zusammenzubringen, um
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brancheniibergreifend voneinander zu ler-
nen und neues Wissen zu generieren.” In
Workshops wurden gemeinsam Prinzipien
fiir Effektivitit, Leistung und Gewinn ent-
wickelt. Im Zentrum stand der Praxisaus-
tausch zwischen jenen, denen dies bereits
gelungen ist — ohne Elitedenken.

Praktiker im Mittelpunkt. Das Wissen,
das sich dabei ansammelte, wird in Kir-
ze der Offentlichkeit zuginglich gemacht.
Um die Ergebnisse der Workshops ent-
sprechend festzuhalten, stand jeder Gruppe
ein Redakteur zur Seite. Die Teilnchmer

sind damit gleichzeitig Mit-Autoren eines

250 Seiten starken Management-Buches
mit Reportagen, Unternchmerportraits
und Interviews, das im Herbst durch den
Verlag des FA.Z. - Instituts der Frankfur-
ter Allgemeinen Zeitung erscheint. Beige-
fligt wird der Publikation eine DVD mit
einem Dokumentarfilm {iber das Treffen
— als Regisseur wurde niemand geringerer
als der Siidtiroler Grimme-Preistriger An-
dreas Pichler engagiert.

Einfithrend folgten die Teilnehmer ge-
bannt den Impulsreferaten dreier ,,Er-
folgsmenschen”, deren Branchen, Karrie-
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ren und Strategicn zwar unterschiedlicher
nicht hitten sein kénnen, in ihren Erfolgs-
konzepten aber doch wesentliche Ge-
meinsamkeiten erkennen lefen.

Von Lego lernen. Uber Lego und zeit-
gemiBe Strategien erfolgreicher Pro-
duktentwicklung berichtete etwa der
Hamburger Unternehmensberater Jens
Hoffmann. ,,Die groBten Hiirden fiir Pro-
duktinnovation und Erfolg sind Gruppen-
und Expertendenken”, dullerte Hoffmann
prompt Kritik. ,,Gruppendenken fiithrt
dazu, dass man sich in einer Peer Group
auf den kleinsten gemeinsamen Nenner
einigt. Und dieser besteht in der Regel
aus Schablonen, die in der Vergangenheit
funktioniert haben, groBe Teile der heu-
tigen Realitit aber ausblenden” In Kom-
bination mit exklusivem Expertendenken,
dem ,,Anabolika fiir Unternchmer”, hin-
derten sich so viele Entscheidungstriger
selbst daran, innovative Erfolgswege fiir dic
Zukunft zu erkennen. Als logische Kon-
sequenz Imiisse man verstirkt auf ,,Open
Innovation” setzen, also unternchmensin-
tern auch das Risiko eingehen, mit Nicht-
Experten zusammenzuarbeiten. ,,Unse-

re Kunden wissen schlieBlich, was sie
wollen und brauchen”
Beraters.

Anschauliches  Erfolgsbeispiel ~ dafiir
ist die von Hoftmann selbst betreute
Lego-Produktschiene ,Lego Serious
Play”. Befand sich der traditionsreiche
Konzern noch vor finf Jahren in ei-
ner duberst angespannten wirtschaft—
lichen Situation, so ist mit Hilfe eines
radikalen Umbauprogramms der Weg
zuriick zum Erfolg in kiirzester Zeit
gelungen. Kernstrategie ist dabei die
Einbeziehung der Kunden und ihrer
Grundbediirfnisse ~ in diesem Falle

, 50 das Fazit des

der Stolz, selbst ein einzigartiges, kom-

plexes Lego-Produkt zu entwerfen, das bei
hohem Web-Rating anderer User unter
Umstinden sogar in den Verkaufsregalen
landet. Unternchmer kénnen also einiges
von Lego lernen: ,, Wir miissen uns éffnen
und ein Partnership mit unseren Kunden
autbauen. Dann haben wir die Chance,

auch in schwieriger und schnelllebiger -

werdenden Zeiten zu bestehen”

Mitarbeiterfiihrung und Kunden-
bezug. Die Fihigkeit zur Kooperation
wurde mit Nachdruck auch von Christian

| GRATIS PARKEN
[ 08.00-18.00 UHR

Kostenloses Parken in der Congress- und City-
 tiefgarage bei Kauf eines Kombiticket Alpen-

zoo0der einer Einzelfahrt zur Station Seeqrube
bzw. Hafelekar. ACHTUNG! Pro Pkw und Lenker
maximal T Ausfahrtsticket loshar,

Initiatoren Evelyn Oberleiter und Christian
Héller: ,,Erfolgreiche Unternehmer zusam-
menbringen und neues Wissen generieren.”

Gansch hervorgehoben. Gansch, der erst
als Dirigent der Miinchner Philharmoni-
ker und spiter in der Musikindustrie Kar-
riere machte, veranschaulichte Fehler und
Erfolgskonzepte in der Mitarbeiterfiih—
rung mit der Schwierigkeit, ein aus un-
zibligen Einzelspielern zusammengesetz-
tes Orchester zu einer Einheit werden zu
lassen. Die groBte Schwiche vicler groBer
Unternehmen bestehe im Fehlen des ab-
teilungsiibergreifenden  Blickkontaktes,
fithrte der Miinchner in seinem von Stan-

KOMBITICKET
ALPENZOO € 10.-

Das Kombiticket Alpenzoo berechtigt zur Fahrt mit
der Sektian I Hungerburg zum Alpenzoo und retour
sowie Eintrittin den Zoo! Gratis Parken in der Con-
gress- und Citygarage von 08.00 - 18.00 Uhr,
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ding Ovations gekrénten Vortrag aus.
Der prignante Rat des charakterstar-
ken Dirigenten: ,,Aufeinander héren
— miteinander handeln®,

Wie Gansch hat auch Giséle Rufer ihre
Karriere als Quecreinsteigerin und da-
mit unternehmerische ,,Nicht-Exper-
tin” begonnen — mit héchstem Erfolg.
Die Schweizerin startete ihre unter-
nchmerische Laufbahn mit 41 Jahren
bei der Markteinfiihrung der Kinder-
uhr Flik-Flak. ,,Dabei”, so erzihlt die
Schweizer Unternehmerin des Jahres
2008, ,,war ich einfach dic richtige Frau
am richtigen Ort” Als Mutter, ehema-
lige Lehrerin und Verkiuferin brachte
sic die idealen Voraussetzungen fir die
Lancierung einer Kinderuhr mit — und
verkaufte in kiirzester Zeit viermal mehr
Flik Flak-Uhren, als die Geschiftsleitung
erwartet hatte. Heute fithrt Giséle Rufer

ihr eigenes Unternehmen und produziert

Uhren fiir Frauen. ,Meine Uhren fiir

Frauen werden von Frauen hergestellt und

fiir Frauen vermarktet”, erklirt sie das f_ru

folgsrezept der edlen Zeitmesser, das wie-

derum in der Besinnung auf die Kunden-

bedtirfnisse liegt. |

EDEN FREITAG:
| ABENDFAHRTEN

Lassen Sie sich inLeingartner ‘s Restaurant See-
grube jeden' Freitagabend kulinarisch verwah-
nen; Die Bahnen der Sektion Il Seegrube verkeh-
ren von 18.00-23.30 Uhr!



